REGULAMENTO DE CAMPANHA
GRUPO CONTEMPLA MAIS — MASTER (1810)

1. DEFINICAO

A campanha do Grupo 1810 é oferecida pela
empresa Rodobens Administradora de
Consorcios aos clientes que adquirirem cotas
de consdrcio desse grupo em especifico. Nao
se trata de mero sorteio ou competicao, basta
que o cliente adquira uma cota de consércio e
atenda aos requisitos previstos nesse
regulamento para ganhar uma viagem com
destino a Santiago no Chile.

As vagas sdo limitadas a 150 (cento e
cinquenta) primeiras cotas comercializadas no
grupo.

. PERIODO

Para garantir a participacdo na campanha, o
cliente devera aderir a cota de consodrcio até a
62 assembleia do grupo ou até que as 150
primeiras cotas sejam esgotadas, conforme
critérios da prépria administradora.

. BENEFICIOS

3.1 O cliente que atender aos requisitos
desse regulamento tera direito as passagens
aéreas da cidade de origem onde a cota de
consorcio estd cadastrada até o destino do
evento (ida e volta), no qual o aeroporto
internacional no Brasil serd definido pela
organizacdo do evento. Ndo estd incluso o
transfer da residéncia até o aeroporto de
embarque nacional e/ou internacional, bem
como despesas com estacionamento.

3.2 Hospedagem, com 3 didrias com café
da manh3, durante os 4 dias do evento.

33 Refei¢bes da programacgdo oficial do
evento.

3.4 Transfer in e out entre aeroporto e
hotel na cidade do evento.

35 A viagem ocorrerd no primeiro
semestre de 2020 com previsdo no més de
Abril, conforme disponibilidade de
contratacdo junto as operadoras de logistica
de turismo, podendo haver alteracdes sem
prévia comunicacdo por motivos de forca
maior.

4. CRITERIOS PARA A PREMIACAO

4.1 O cliente que adquirir uma cota com
valor de crédito igual ou superior a
R$450.000,00 (quatrocentos e cinquenta mil
reais) com prazo menor ou igual a 144 (cento
e quarenta e quatro) meses, terd direito a
uma__viagem, com acompanhante, para
Santiago no Chile.

. CRITERIOS DE APURACAO

Para efeito de apuracdo dos beneficidrios do
prémio descrito no item 4, acima, serdao
analisados os seguintes critérios:

5.1 Valor do crédito inicial, sem
considerar reajustes de precos.

5.2 Na data de apuracdo, as cotas deverao
estar ativas e adimplentes, ou seja, caso a cota
seja cancelada ou estiver em atraso, a mesma
serd desconsiderada.

5.3 A cota devera ter no minimo 10 (dez)
parcelas pagas.

5.4 A apuracdo ocorrerd apds a
assembleia do grupo do més de dezembro de
20109.

. A PERDA DO DIREITO A PREMIAGAO

6.1 O cliente que tiver sua cota cancelada
ou com parcelas em atraso até a data de
embarque perdera o direito a premiacgao.

6.2 O cliente que, por quaisquer razdes e
sem culpa da Rodobens, ndo usufruir da
promog¢do no prazo estabelecido no presente
Regulamento, perderd o direito a viagem, ndo
havendo substituicdo em eventuais
promogdes futuras, sejam elas quais forem,
ainda que semelhantes a promog¢do de que
trata o presente Regulamento.

6.3 As passagens aéreas, hospedagem e
demais servigos inclusos na promog¢do ndo
poderdo ser convertidos em dinheiro e nem
poderao ser comercializados.

. DAS PASSAGENS AEREAS E PASSEIOS

TURISTICOS

7.1 A emissdo das passagens aéreas é de
responsabilidade da agéncia de viagem e
turismo contratada pela Administradora que,
7 (sete) dias antes da data do Embarque,
enviard a todos os participantes da promocao,



um e-mail, no endereco eletrénico informado
a Administradora, contendo o e-ticket do
aéreo e as informacgdes de hospedagem.

7.2 Estdo incluidos na promogao os
passeios turisticos indicados na programacao
do evento. O participante poderd contratar
passeios adicionais diretamente com a
Agéncia de Viagem e Turismo responsavel,
arcando isoladamente com todas as despesas
supervenientes.

7.3 Todas as informagles para contato
serdo retiradas da Proposta de Adesdo ao
Consbrcio, portanto, o consorciado obriga-se a
realizar o preenchimento correto do endereco
eletronico, telefone e endereco para
correspondéncias, devendo ainda comunicar a
Administradora qualquer alteracdo em suas
informacBes cadastrais, sob pena de ser-lhe
vedado arguir em sua defesa, em qualquer
circunstancia, desconhecimento de atos e
fatos de seu interesse, mormente, notificacao,
citagcdo e intimagao.

CONDICOES GERAIS

8.1 Caso o cliente opte pela alteracdo do
crédito antes da apuracdo da campanha ou
durante o periodo de inscricdo na viagem, o
crédito considerado sera o novo e os
beneficios da viagem serdo adequados
conforme item 4.

8.2 Caso o cliente opte por realizar a
transferéncia da cota antes ou durante o
periodo de inscricdo para a viagem, o direito a
premiacdo também serd transferido ao
cessiondrio. Em caso de transferéncia
posterior a inscricdo, a administradora
analisard a possibilidade de autorizacdo,
sendo certo que eventuais custos adicionais,
como por exemplo, emissdo de novos bilhetes
aéreos nacionais ou internacionais, deverdo
ser arcados pelo solicitante.

8.3 A Rodobens ndo se responsabiliza por
questdes relativas ao embarque decorrentes
de atrasos e cancelamentos que o0s voos
eventualmente sofram, cabendo eventuais
proposituras de agBes de responsabilidade
contra exclusivamente as Companhias Aéreas
emitentes, tampouco atrasos por parte dos
participantes que impossibilitem embarques,
problemas com excesso de bagagem,
ressarcimento  por danos fisicos ou
patrimoniais, ocorréncias policiais, exigéncias

ou determinacdes por parte de autoridades,
acidentes ou quaisquer outros sinistros que
possam vir a ocorrer com o participante, seu
respectivo acompanhante e/ou terceiros
durante a viagem.

8.4 A Rodobens e a agéncia de turismo
por ela contratada nao se responsabilizam por
eventuais prejuizos decorrentes da
impossibilidade de viagem do participante ou
de seus acompanhantes por falta de
documentacdo necessaria, negativa de visto
por parte das autoridades responsaveis,
motivos pessoais e familiares ou quaisquer
outros alheios a organizacdo do evento.

8.5 Os documentos como passaportes,
vistos, RG, carteira de vacinagdo (quando
necessario), autorizacdo de viagem para

menor de idade serdo de integral
responsabilidade dos premiados.
8.6 Para consorciado pessoa juridica,

devera ser informado, no momento da venda,
o0 nome, e-mail e telefone do responsavel que
fard a indicacdo para a viagem. Para o
consorciado pessoa fisica, devera informar e-
mail e telefones de contato no momento da
venda.

8.7 Por se tratar de uma campanha de
viagem internacional com realizagdo de
reservas de hotéis e restaurantes, a
Administradora fica impossibilitada de
adquirir pacotes extras, além dos ja oferecidos
pela campanha.

8.8 Em caso de substituicio do
participante indicado para a viagem, posterior
ao preenchimento da ficha de inscricdo
(RSVP), a administradora devera ser
informada, sendo que eventuais custos
adicionais deverdo ser suportados pelo
solicitante.

8.9 A ficha de inscricdo com a indicacao
do participante deverd ser respondida para a
agéncia em até 4 (quatro) dias Uteis apds o
contato realizado por e-mail e/ou telefone
pela mesma. Decorrido o prazo mencionado,
sem o envio da ficha de inscricdo, serd
entendido como desinteresse do cliente na
premiagao.

8.10 Os passageiros menores de 18 anos
deverdo estar acompanhados de seus pais ou
responsaveis legais. Na hipdtese de estar
viajando com apenas um dos pais, é
obrigatério o porte de duas vias originais da



autorizagdo do outro genitor, com firma
reconhecida por autenticidade. Caso o menor
esteja viajando desacompanhado, deverd
apresentar a mencionada autorizacao
assinada por ambos os pais. O modelo de
autorizacdo estd disponivel no site da Policia
Federal (www.dpf.gov.br).

8.11 Estdo excluidas da campanha
promocional as despesas com gorjetas; com
quaisquer documentos necessarios para a
viagem, tais como, passaportes, vistos e
outros; multas e taxas decorrentes de
alteracdes nas datas de passagens aéreas caso
o cliente decida antecipar a sua ida ou
permanecer no local da viagem além do
periodo definido no pacote da Campanha;
taxas referentes a mudanca de categoria das
acomodagOes ou passagens aéreas; taxas
sobre excesso de bagagem ou multas sobre
compras de valores acima dos limites legais
definidos pela aduana brasileira; despesas
com refeicbes de qualquer natureza que ndo
facam parte do pacote; despesas extras com
frigobar, ligagcdes telefonicas, lavanderia ou
outras ndo mencionadas, além das despesas
previstas no Pacote de Viagem; despesas com
deslocamento entre a residéncia do
participante até os aeroportos; despesas
médicas, sendo aquelas autorizadas pelo
Seguro de Viagem Internacional contratado
pela Organizagao.

DISPOSICOES FINAIS

9.1 Os participantes concordam, desde j3,
em carater irrevogdvel, em autorizar a
utilizacdo de seus nomes, imagens e "sons de
voz" para fins de divulga¢do desta Campanha,
sem qualquer 6nus aos organizadores, em
toda e qualquer midia impressa e eletronica
(cartazes, folhetos, fotos, filmes, spots, pecas
promocionais, etc.).

9.2 Os casos omissos ou duvidosos, que
vierem a surgir, serdo analisados e decididos
pela Diretoria da Rodobens Administradora de
Consorcios. Eventuais qguestionamentos
poderdo ser esclarecidos por meio de nossa
Central de Relacionamento pelo telefone
0800-701-0212, ou ainda, pelo e-mail
atendimento@rodobens.com.br.

9.3 A Rodobens Administradora de
Consorcios se reserva ao direito de alterar as

condicbes desta campanha a
momento, sem prévia comunicagao.
9.4 Fica, desde ja, eleito o Foro da
Comarca de S3o José do Rio Preto, Estado de
Sao Paulo, com plena concordancia de todos
os participantes, com exclusdo de qualquer
outro foro, por mais privilegiado que seja,
para dirimir qualquer duvida a respeito do
presente Regulamento ou da Promocdo a que
ele se refere.

9.5 A presente Campanha nado se qualifica
como competicdo de qualquer natureza bem
como independe de qualquer modalidade de
sorteio, vale-brinde, concurso ou operagao
assemelhada, ndo estando, portanto, sujeita a
autorizacdo prévia estabelecida no artigo 19
da Lei Federal 5.768/71.

9.6 Além da cépia recebida por ocasido da
aquisicdo da cota, o presente Regulamento,
estara disponivel no site
www.rodobens.com.br.
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